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Antes que nada le agradecemos su interés en nuestros servicios. Nuestro interés es
poder ayudar a su organizacién a tener una presencia online segura, profesional y
rentable.

A continuacion podra encontrar mas informacion acerca de nuestros servicios y
acerca de nuestra empresa. También tiene a su disposicidon nuestra informacién de
contacto para que nos haga llegar cualquier consulta o sugerencia.

Nuestros servicios

Manavell Websites provee una solucién integral a organizaciones que crean
contenidos para su publicacion en Internet a través de sus website.

¢Por qué adquirir todos los servicios que necesita a distintos proveedores,
pagando mas por ellos y perdiendo tiempo en tratar de complementarlos?

Nuestra solucion esta compuesta por:

e Software de gestion de contenidos: nuestro producto principal es el
sistema de gestion de contenidos Manavell Content Management (MCM), de
facil uso y con importantes funcionalidades. Este le permite desarrollar y
mantener el website de su organizacion facilmente y con ahorros de dinero y
tiempo.

e Hosting de website y software: el sistema MCM se provee alojado en
nuestros servidores, por lo cual no debe hacer ninguna inversién adicional
en hardware o software, mientras que delega en nosotros las tareas criticas
de mantenimiento del sistema y seguridad de sus contenidos. Gracias a que
el sistema MCM permanece alojado en nuestros servidores Usted siempre
dispondra de una version actualizada y mas potente del mismo.

e Soporte técnico dedicado: nuestro objetivo es que su organizaciéon se
dedique a la creacién y publicacion de contenidos, y no tenga que
preocuparse por cuestiones técnicas o invertir en equipamiento para
asegurar el adecuado funcionamiento de su website. Nuestro tiempo estd
dedicado a resolver todas las cuestiones técnicas relativas a la publicacion
de sus contenidos en su website.

e Servicios adicionales: publicar contenidos en Internet exige, ademas de
un espacio en servidor y un buen sistema de gestion de contenidos, una
serie de servicios que le permitan cubrir el resto de sus necesidades
especificas.

Manavell Websites ofrece todos estos servicios integrados en una solucién completa
por s6lo desde US$ 29.95 por mes*,

* Debe tener en cuenta que el precio que Usted paga para adquirir la solucién
depende de la modalidad de pago que elija. Puede elegir la modalidad que mejor se
adapte a su ciclo de negocios (pago anual, semestral, trimestral o mensual).
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Servicios adicionales

Ademas del sistema MCM de gestion de contenidos, le ofrecemos todos los servicios
que necesita para mantener una presencia online exitosa.

Alojamiento de dominio y servicios de e-mail: a las organizaciones que
recién comienzan a integrar sus actividades con la Internet, Manavell
Websites les provee este servicio basico con la misma calidad y atencion al
cliente que el sistema MCM.

Incluye el alojamiento de su dominio (http://www.su-dominio.com) en
nuestros servidores, hasta 10 cuentas de e-mail POP3 también accesibles via
web, 200 MB. de espacio en servidor para sus mensajes y tamafio de
mensajes ilimitado. Ademas incluye un website de una pagina Unica con el
logo y datos de su organizacion.

Adicionales al sistema MCM: aunque el sistema MCM se provee con
capacidad suficiente para un website promedio, en caso de que su
organizacion lo requiera se dispone de capacidad adicional medida en mayor
espacio en servidor, mayor capacidad de transferencia para el website o
mayor cantidad de cuentas de e-mail.

Otros servicios adicionales: para satisfacer todas sus necesidades y
mantener una presencia online exitosa, le proveemos también servicios de
promocion de su website en directorios y buscadores, trabajos de disefio
grafico (logotipos, banners, etc.), la remodelacion de la totalidad o parte de
su website, y el back-up de los contenidos del website en CD.

Servicios de asesoramiento: gran parte del éxito de la presencia en
Internet reside en una buena planificacién y analisis de la evolucién de la
presencia online. La experiencia que hemos adquirido es muy valiosa, y por
ello le ofrecemos también servicios de asesoramiento sobre planificacion y
desarrollo del website, planificacion de estrategia online, andlisis de
estadisticas y estudios de usabilidad de su website.

No deje de consultarnos. En todos los casos, estos servicios son presupuestados de
acuerdo a sus necesidades especificas.

éQuiénes pueden usar nuestros servicios?

Nos orientamos a pequefias organizaciones que disponen de un presupuesto
limitado para mantener su presencia online y requieren de un website que ellas
mismas puedan controlar y actualizar frecuentemente.

Pueden utilizar nuestros servicios:

medios de comunicacion, pequefios portales verticales, regionales o locales,
y otros creadores y proveedores de contenidos, tanto los que se encuentran
exclusivamente online como los que ya tienen una presencia fuera de la
Internet.

otras organizaciones pequefias (empresas o sin fines de lucro), que como
resultado de sus actividades crean y publican contenidos de distintos
formatos en forma frecuente, para vender o distribuir a sus clientes,
asociados o miembros a través de la Internet, por ejemplo, asociaciones,
instituciones educativas y oficinas publicas con funciones especificas.

éQuiere publicar otro tipo de contenidos en Internet?

No deje de consultarnos, también desarrollamos y mantenemos otro tipo de
websites, para empresas u organizaciones sin fines de lucro.
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El sistema MCM de gestion de contenidos

El sistema de gestién de contenidos MCM (Manavell Content Management) es el
principal producto desarrollado por Manavell Websites. Se trata de un software que
permite a nuestros clientes la gestion de los contenidos que ellos crean para
publicar en sus websites, incluyendo textos, imagenes, audio, video, animaciones,

etc.

Aprecie Usted mismo las caracteristicas del sistema MCM. Pruebe nuestra
version Demo ingresando aqui: http://www.manavell.com/es/demo/

Entre sus principales caracteristicas se encuentran:

Colaboracién: el sistema MCM tiene importantes funcionalidades para
administrar usuarios y sus permisos para realizar distintas tareas, lo que
permite organizar el trabajo en equipo. Asi permite el trabajo en equipo de
individuos localizados en forma remota, para crear, publicar y mantener
contenidos colaborando.

Flexibilidad: el sistema MCM puede configurarse adaptandose a los
requerimientos de distintos tipos de clientes, lo que permite que se
incorpore de forma natural al trabajo cotidiano de los miembros de la
organizacion que lo utilizan.

Facil implementacion: para la puesta en funcionamiento de un website
gestionado con el sistema MCM sélo se necesitan 7 dias corridos desde el
momento en que el cliente lo pide a través de nuestro website. Esto es
gracias a que el sistema MCM permanece alojado en nuestros servidores y el
cliente accede directamente a él a través de un navegador estandar
(browser) y una conexidn cualquiera de Internet.

Simplicidad: una de las premisas mantenidas en Manavell Websites es la
simplicidad de uso de su sistema MCM y de los demas servicios provistos.
Tanto el proceso de alta de la nueva cuenta como el desarrollo y
mantenimiento del website, estan basados en esta premisa.

Muy buena relacién precio/prestaciones: la solucion que le provee
Manavell Websites tiene un precio inferior al resultante de contratar todos
los servicios y herramientas provistas por separado o al resultante de
desarrollar los mismos dentro de su organizacién.

Entre las prestaciones del sistema MCM se encuentran: cantidad de usuarios
ilimitados y control de su nivel de acceso, capacidad ilimitada para gestionar
contenidos, proceso de gestion de contenidos adaptable a su organizacion,
estadisticas basicas de actividad del website, etc.

El sistema MCM se provee ya instalado en los servidores de Manavell Websites.
Nuestros clientes pueden acceder al mismo utilizando un navegador estandar
(browser) y una conexion cualquiera de Internet, incluso del tipo dial-up. Esto da
importantes ventajas al cliente:

el cliente mantiene absoluto control y propiedad de los contenidos
publicados en su website, sin necesidad de personal con conocimiento
técnico dentro del staff de la organizacion.

debido a que la "compra" del sistema MCM se asimila en realidad a un
alquiler, el cliente no necesita inmovilizar gran parte de su capital en
compras de software, equipamiento, etc., aprovechando ademas las
ventajas fiscales derivadas de esto.
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e el cliente obtiene un producto que se renueva constantemente y recibe un
soporte personalizado.

e ¢l cliente accede a bonificaciones especiales en precios de otros servicios
complementarios al sistema MCM, necesarios para mantener una presencia
online exitosa.
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Contacto

Para obtener mas informacién acerca de Manavell Websites o acerca de sus
productos y servicios y forma de contratarlos, puede utilizar cualquiera de los
siguientes medios:

Website: http://www.manavell.com
E-mail: info@manavell.com
Teléfono: +54 (0342) 4521906 (9:00 a 18:00 hs. hora Argentina, GMT -3)

Direccion postal:
Atencion Sr. Luciano Kay
Laprida 5054 Planta Baja A
Santa Fe (S3002GRB)

Argentina

La informacion contenida en este documento puede ser cambiada por Manavell Websites sin
previo aviso. Por favor, para tener siempre informaciéon actualizada sobre la firma, sus
servicios, precios de los mismos y forma de adquirirlos, visite su website ingresando a
http://www.manavell.com.

El logo y la marca de Manavell Websites, asi como el software de gestion de contenidos MCM
son propiedad registrada de los titulares de Manavell.
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